
あƓƧǒ水元保育園 保護者Ʒ皆様へ

ƴ当園ƕ実施Ơƨž利用者ƴ対すǔ調査ᲢアンǱȸトᲣſƷ結果ƴƭいƯƓ知ǒせいƨƠますŵ

～ 回答数 プブ 7プバ0 ％

～総合的Ƴ満足度回答集計結果～
回答者数 大変満足 満足

ƲƪǒƱも
いえƳい

不満 大変不満

ブ7 1ブ 27 ブ 2 0

評価結果情報ƕ公開ƞǕǔ⑭E安サイト
・⑨③:http:パパwwwバfukunaviバorバjpパfukunaviパ

㸦質問項目㸧 Ƹい ƲƪǒƱも
いえƳい いいえ ᛆ当ƠƳい

◇ȑソǳンƔǒƸȷȷȷ
Ĭ提供ƞǕǔ食事ƸŴ子ƲもƷ状況ƴ配慮ƞǕƯいǔƔ

ĭ保育所Ʒ生活ư身近Ƴ自然や社会Ʊ十Ў関わƬƯいǔƔ
▷名称等から探すقページ最下部ك ▷評価結果から探す Į保育時間Ʒ変更ƸŴ保護者Ʒ状況ƴ柔軟ƴ対応ƞǕƯいǔƔ

įܤ全対策ƕ十Ў取ǒǕƯいǔƱ思うƔ
ȷ法人を探す場合ƸƜƪǒƔǒ İ行事日程Ʒ設定ƸŴ保護者Ʒ状況ƴ対すǔ配慮Ƹ十ЎƔ
ȷ事業所を探す場合ƸƜƪǒƔǒ 評価結果ƳƲƷ検索 ı子ƲもƷ保育ƴƭいƯ家庭Ʊ保育所ƴ信頼関係ƕあǔƔ

ȷ評価結果を検索すǔ Ĳ保護者Ʒ考えを聞く姿勢ƕあǔƔ

ĳ施設内Ʒ清掃Ŵ整理整頓Ƹ行Ɩ届いƯいǔƔ

Ĵ職員Ʒ接遇ȷ態度Ƹ適ЏƔ

ĵ病気やけƕをƠƨ際Ʒ職員Ʒ対応Ƹ信頼ưƖǔƔ

◇スマȸトȕォンƔǒƸ… Ķ子Ʋもӷ士ƷトラȖルƴ関すǔ対応Ƹ信頼ưƖǔƔ

ķ子ƲもƷ気持ƪを尊重Ơƨ対応ƕƞǕƯいǔƔ

ĸ子ƲもƱ保護者ƷȗライȐシȸƸܣǒǕƯいǔƔ

Ĺ保育内容ƴ関すǔ職員Ʒ説明ƸわƔǓやすいƔ

ĺ利用者Ʒ不満や要望Ƹ対応ƞǕƯいǔƔ

Ļ外部Ʒ苦情窓口ƴも相談ưƖǔƜƱを伝えǒǕƯいǔƔ

201ブパ11パ16実施期間：

ƱうƖょう福祉ナビǲȸション

※以下ƸŴ東京都Ʒ福祉サȸビス第三者評価機関ưあǔ合ӷ会社福祉経営情報サȸビスƕ作成ƠƨアンǱȸト結果Ʒ概要ưすŵᛇ細ƴƭƖまƠƯƸ当園ƴ
保管ƞǕƨ報告書Ʒ閲覧もƠくƸŴ⑭E安サイトžƱうƖょう福祉ナビǲȸションᲢ福ナビᲣſᲢ・⑨③:http:パパwwwバfukunaviバorバjpパfukunaviパᲣƔǒƝ覧
いƨƩけますŵ

福祉サȸビス第三者評価利用者アンǱ—ト結果概要

～園ƴ対すǔ総合満足度Ʒ結果～ ～設問別Ʒ選択回答結果～

あƓƧǒ水元保育園

ページ最上部のアイコンق
をクリックك

度࠰成27

201ブパ11パ2

～園ƔǒƷǳメント～

成 ࠰ 月 日Ტ Უ
事業所Ӹ: 園長 ŵ

※第三者評価Ʒ全ƯƷ業務完了後Ŵ1Ɣ月～2ヶ月ほƲư公表ƞǕますŵ

凡例

ごƝ協力を頂ƖまƠƯ
あǓƕƱうƝƟい
まƠƨŵ
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